
Edgenuity Family Letter 
 

Yuba City Unified School District has partnered with Edgenuity to offer quality online education 
during this time of online education. The following information is designed to help you access 
Edgenuity and navigate the platform. 
 

● Students go to ​Classlink​ to login to Edgenuity. Below is the icon they will use. 

 
● Students will be required to watch an ​orientation video​ the first time they login. After they 

watch the video, they will see their courses. 
● Each course has a tile on the Edgenuity home screen. Students can select the ​Next 

Activity ​button to get started. Alternatively, students can select anywhere else on the tile 
to see their course map. 

 
● The course map shows all the activities available in the course. The first time a student 

accesses the course map, they will see a ​video explaining how to navigate the map​. 
● Students will have lessons and assessments in Edgenuity. Students will need to watch 

instructional videos completely before they will be able to move forward. Some 
assessments will be locked until a teacher opens them. 

 
 
Troubleshooting 
 

● If you are experiencing issues accessing Edgenuity, please check that your device is up 
to date and try clearing your browser cache. The following link goes to resources that will 
assist you in these tasks. 

○ Device Maintenance 
 

https://launchpad.classlink.com/ycusd
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5978276525001
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5999702153001
https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vS7ulSFgdm4N_CHqRdo4no3a-DS2WhO-8pU8wWQXf2YHeJoYQX5I1YzlAgyJ3DCFFi0T1ymqQWEV991/pub


ਐਜਨੂਇਟੀ ਪਿਰਵਾਿਰਕ ਿਚੱਠੀ 
 

ਇਸ ਆਨਲਾਈਨ ਿਸੱਿਖਆ ਦੇ ਸਮ� ਦੌਰਾਨ ਯੂੁਬਾ ਿਸਟੀ ਯੂਨੀਫਾਈਡ ਸਕੂਲ ਿਡਸਿਟ�ਕਟ ਨ� ਕੁਆਲਟੀ ਆਨਲਾਈਨ ਿਸੱਿਖਆ ਦੀ 
ਪੇ�ਕ� ਕਰਨ ਲਈ ਐਜਨੂਇਟੀ ਨਾਲ ਭਾਈਵਾਲੀ ਕੀਤੀ ਹੈ|  ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਐਜਨੂਇਟੀ ਤੱਕ ਪਹੰਚ ਕਰਨ ਅਤੇ 
ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਨ�ਵੀਗੇਟ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ: 
 

● ਿਵਿਦਆਰਥੀ  ਐਜਨੂਇਟੀ  ਿਵੱਚ ਲੌਗਇਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਲਾਸਿਲੰਕ ਤੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ|  ਹੇਠ� ਉਹ ਆਈਕਨ ਹਨ ਜੋ ਉਹ 
ਇਸਤੇਮਾਲ ਕਰਨਗੇ. 

 
● ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ ਨੰੂ ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਲੌਗਇਨ ਕਰਨ ਸਮ�   ਓਰੀਐਟੇਂ�ਨ ਵੀਡੀਓ  ਵੇਖਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ| ਵੀਡੀਓ ਦੇਖਣ ਤ� 

ਬਾਅਦ, ਉਹ ਆਪਣੇ ਕੋਰਸ ਵੇਖਣਗੇ| 
● ਐਜਨੂਇਟੀ ਹੋਮ ਸਕ�ੀਨ ਤੇ ਹਰੇਕ ਕੋਰਸ ਦੀ ਇੱਕ ਟਾਈਲ ਹੰੁਦੀ ਹੈ| ਿਵਿਦਆਰਥੀ  ਨ�ਕਸਟ ਐਕਟੀਿਵਟੀ   �ੁਰੂ ਕਰਨ 

ਲਈ ਬਟਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ|  ਇਸ ਦੇ ਉਲਟ, ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਆਪਣੇ ਕੋਰਸ ਦੇ ਨਕ�ੇ ਨੰੂ ਵੇਖਣ ਲਈ ਟਾਈਲ 'ਤੇ 
ਿਕਤੇ ਵੀ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ| 

 
● ਕੋਰਸ ਦਾ ਨਕ�ਾ ਕੋਰਸ ਿਵਚ ਉਪਲਬਧ ਸਾਰੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ| ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਜਦ� ਕੋਈ 

ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਕੋਰਸ ਦੇ ਨਕ�ੇ ਤੇ ਪਹੰਚ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਉਹ ਇੱਕ  ਵੀਡੀਓ ਦੇਖਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ ਿਕ 
ਨਕ�ੇ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਨ�ਵੀਗੇਟ ਕਰਨਾ ਹੈ | 

● ਐਜਨੂਇਟੀ ਿਵੱਚ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ ਦੇ ਲੈਸਨ ਅਤੇ ਮੁਲ�ਕਣ ਹੋਣਗੇ| ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ ਨੰੂ ਅੱਗੇ ਵਧਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਤ� 
ਪਿਹਲ� ਹਦਾਇਤ� ਦੀਆਂ ਵੀਡੀਓ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਦੇਖਣ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੋਏਗੀ| ਕੁਝ ਮੁਲ�ਕਣ ਉਦ� ਤੱਕ ਬੰਦ ਕਰ ਿਦੱਤੇ 
ਜਾਣਗੇ ਜਦ� ਤੱਕ ਕੋਈ ਟੀਚਰ ਉਨ� � ਨੰੂ ਨਹ� ਖੋਲ�ਦਾ| 

 
 

ਸਮੱਿਸਆਵ� ਦਾ ਹੱਲ 
 

● ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਐਜਨੂਇਟੀ ਨੰੂ ਵੇਖਣ ਿਵੱਚ ਮੁ�ਕਲ� ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤ� ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਜ�ਚ ਕਰੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ 
ਿਡਵਾਈਸ ਨਵੀਨਤਮ ਹੈ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਕੈਚੇ ਨੰੂ ਸਾਫ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿ�� ਕਰੋ| ਹੇਠ� ਿਦੱਤਾ ਿਲੰਕ ਸਰੋਤ� ਵੱਲ 
ਜ�ਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਨ� � ਕਾਰਜ� ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਗੇ| 

○ Device Maintenance 

https://launchpad.classlink.com/ycusd
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5978276525001
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5999702153001
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5999702153001
https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vS7ulSFgdm4N_CHqRdo4no3a-DS2WhO-8pU8wWQXf2YHeJoYQX5I1YzlAgyJ3DCFFi0T1ymqQWEV991/pub


Carta para la Familia sobre Edgenuity  
 

 El Distrito Escolar Unificado de Yuba City se ha asociado con Edgenuity para ofrecer 
educación por internet de calidad durante este tiempo de educación por internet.  La siguiente 
información está diseñada para ayudarle a tener acceso a Edgenuity y navegar la plataforma.  
 

● Los estudiantes irán a ​Classlink​ para ingresar a Edgenuity. A continuación está el 
símbolo/icono que usarán.  

 
● A los estudiantes se les requiere ver un  ​video de orientación​ la primera vez que 

ingresen. Después de ver el video, podrán ver sus cursos.  
● Cada clase tiene un cuadro en la pantalla principal de Edgenuity. Los estudiantes 

pueden seleccionar el botón de ​Next Activity ​(próxima actividad) para empezar. 
Alternativamente, los alumnos pueden seleccionar en cualquier otra parte del cuadro 
para ver el mapa del curso.  

 
● El mapa del curso muestra todas las actividades disponibles en el curso.  La primera 

vez que un alumno acceda al mapa del curso, verá un  ​video explicando como navegar 
el mapa. 

● Los estudiantes tendrán lecciones y pruebas en Edgenuity.  Los estudiantes tendrán 
que ver videos instructivos completamente antes de que puedan seguir adelante. 
Algunas pruebas estarán bloqueadas hasta que un maestro las abra.  

 
 
Troubleshooting (identificación o solución a problemas)  
 

https://launchpad.classlink.com/ycusd
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5978276525001
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5999702153001
https://players.brightcove.net/2827488281001/36YQXudC9_default/index.html?videoId=5999702153001


● Si tiene problemas para acceder a Edgenuity, compruebe que el dispositivo está 
actualizado e intente borrar la caché del navegador.  El siguiente enlace lo lleva a los 
recursos que le ayudarán en estas tareas.  

○  Mantenimiento de Dispositivo  
 

https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vS7ulSFgdm4N_CHqRdo4no3a-DS2WhO-8pU8wWQXf2YHeJoYQX5I1YzlAgyJ3DCFFi0T1ymqQWEV991/pub

